COMUNICATO STAMPA

AGOS:
UTILE NETTO A 203 MILIONI DI EURO NEL 2025 (+7% vs 2024) E
RICAVI IN CRESCITA (+8% vs 2024)

* Record di finanziamenti e servizi erogati, oltre gl I 8 miliardi di euro

» Crescita dei ricavi (+8% vs 2024), grazie a linee d i business dinamiche

* Impieghi alla clientela oltre i 18miliardi di euro

» Solida redditivita, costi e rischio sotto controllo (ROTE al 15%)

» Attivita B2C in crescita su tutti i prodotti e serv izi con un livello di rischio stabile

« Attivita B2B dinamica con lo sviluppo dell’e-commer ce, I'avvio di Agos Renting e
I'ampliamento dei servizi per sostenere i finanziam enti sostenibili

» Completata con successo la 1° cartolarizzazione Cas h SRT su un portafoglio di
~1 miliardo di euro di crediti performing rafforzando il funding e la solidita
patrimoniale

* Awviato il Programma AgosX, nuova piattaforma IT 10 0% su cloud, per fornire ai
clienti esperienze best in class

* Riconoscimento Great Place To Work e Certificazione di Genere con 92 punti su 100

Milano, 24 febbraio 2026 — Agos - societa leader nel credito al consumo partecipata per |l
61% dal Gruppo Credit Agricole attraverso Crédit Agricole Personal Finance & Mobility e per
il 39% da Banco BPM — ha conseguito nel 2025 un utile netto gestionale pari a 203 milioni

di euro (+7% vs 2024) con un Return On Tangible Equity al 15%, confermando un percorso
di sviluppo dell'offerta fondato su qualita del credito, innovazione, redditivita e centralita
delle persone .

Francois Edouard Drion, Amministratore Delegato e Direttore Generale di Agos, ha dichiarato:
“Chiudiamo un esercizio molto positivo che riflette la validita del nostro modello di business,
capace di coniugare una redditivita solida con una crescita sostenibile in tutte le linee di
business con il miglioramento della soddisfazione dei nostri clienti ed un livello di rischio
stabile. Il riconoscimento per il terzo anno come Great Place to Work premia un anno di forte
impegno del team Agos su tutto il territorio al fianco dei nostri partner e clienti”.

L'attivita della Societa ha mostrato durante I'anno solidita e capacita di crescita  equilibrata |,
sostenuta da una dinamica positiva dei ricavi (+8% vs 2024, la piu alta degli ultimi 10 an  ni),
che ha coinvolto tutte le linee di business.

La performance commerciale si riflette nel sostegno alleconomia reale, con un Totale di
Finanziamenti e servizi erogati  oltre gli 8 miliardi di euro , e impieghi oltre i 18 miliardi
di euro .

La Societa continua a perseguire una strategia orientata ad una crescita sostenibile, grazie
alla fiducia di quasi 3 milioni di clienti , potendo contare su un’offerta sempre piu integrata e
su un forte radicamento nei territori.

La notevole performance dell’attivita B2C - sia diretta tramite filiali e agenzie che digitale - su
prestiti personali, cessioni del quinto, carte e assicurazioni, con un livello di rischio stabile, si
accompagna ad un’attivita B2B diversificata, sostenuta da una crescita dell’e-commerce
(+46%), dallavvio di Agos Renting , societa dedicata al noleggio a lungo termine,
dall’'ampliamento della gamma di servizi per supportare i finanziamenti sostenibili con il nuovo



prodotto Agos One ! e dal rafforzamento di partnership ad elevato potenziale.

La redditivita & solida e sostenibile, supportata da un’eccellente qualita degli asset (NPL netto
su impieghi: 1,3%) e dall’attento presidio dei costi che rimane un elemento distintivo dei
risultati di Agos.

Alla crescita dei ricavi ed all'attenta gestione del rischio si accompagna un costante
miglioramento dei profili di efficienza, con un Cost/Income al 34,6%, in marcata
contrazione rispetto al 2024 (-3 punti percentuali).

Nel corso dell'esercizio Agos ha inoltre completato con successo la prima operazione di
cartolarizzazione Cash SRT (Significant Risk Transfer) su un portafoglio di crediti performing
da 1 miliardo di euro circa, consentendo una significativa liberazione di capitale.
L’operazione ha segnato I'accesso di Agos al mercato delle SRT Cash, riscuotendo un forte
interesse da parte di investitori istituzionali internazionali fino a 8 volte I'offerta e confermando
la fiducia nella solidita del modello di business.

Lanciato AgosX , il Programma che rendera i processi piu efficienti, integrati e agili  , tali da
rispondere rapidamente alle esigenze del mercato

| nuovi applicativi basati al 100% su tecnologia cI oud garantiranno alla clientela
esperienze best in class, fluide, omnicanale e inte  grate e un’offerta commerciale piu
ampia, flessibile e personalizzata

Nel 2025 Agos ha rafforzato il proprio impegno per uno sviluppo positivo e responsabile
mettendo al centro le persone, il sociale e il supporto alla transizione energetica.

Confermati la Certificazione di Genere (92 punti su 100) e il riconoscimento Great Place To
Work per il 3° anno consecutivo che, uniti al supporto concreto verso i caregiver con una
Caregiver Policy strutturata e l'inaugurazione di una nuova sede a Lucca con spazi
all'avanguardia in termini di innovazione e sostenibilita ambientale, testimoniano che la
performance finanziaria é indissociabile dal valore sociale e dal benessere dei collaboratori e
dei territori in cui la Societa opera.

Profilo Agos

Agos € una societa finanziaria leader nel settore del credito al consumo, presente in Italia da oltre 35 anni, partecipata per il 61% da Crédit Agricole attraverso
Crédit Agricole Consumer Finance e per il 39% da Banco BPM. Con 200 filiali e circa 2.000 dipendenti sostiene la realizzazione dei progetti dei propri clienti e
supporta le vendite dei partner nei diversi mercati attraverso I'offerta di prestiti personali, finanziamenti finalizzati, carte di credito, cessione del quinto stipendio,
leasing e un’ampia gamma di servizi assicurativi. Agos mette il cliente al centro. Efficienza operativa e attenzione particolare al customer care insieme alla ricerca
continua di innovazione sono tratti distintivi di Agos, che vuole essere 100% human e 100% digital. Agos lavora da sempre puntando su trasparenza, fiducia e
rispetto. Valori che si riflettono anche nella sostenibilita ambientale, economica e sociale, tematiche a cui I'azienda tiene con l'obiettivo di promuovere uno
sviluppo economico sostenibile, per migliorare ogni ambito in cui il rispetto & sinonimo di crescita. Maggiori informazioni su www.agoscorporate.it

Contatti Ufficio stampa
bb-relazioni.esterne@agos.it
relazioniesterne@credit-agricole.it

! Finanziamento innovativo per chi desidera investire nella sostenibilita della propria abitazione e introduce, per la prima volta nel settore del credito al
consumo, la rata annuale.





